
 

招聘简章 

 

中国国际航空股份有限公司简称“国航”，英文简称“AirChina”，是中国唯一载国旗飞

行的民用航空公司、世界最大的航空联盟——星空联盟成员、2008 年北京奥运会航空客运

合作伙伴，具有国内航空公司第一的品牌价值(世界品牌实验室 2012 年评测为 618.85 亿元)，

在航空客运、货运及相关服务诸方面，均处于国内领先地位。 

国航总部设在北京，辖有西南、浙江、重庆、天津、上海、湖北和贵州、西藏分公司，

华南基地以及工程技术分公司等，国航主要控股子公司有中国国际货运航空有限公司、澳门

航空有限公司、深圳航空有限责任公司、大连航空有限责任公司、北京航空有限责任公司、

中国国际航空内蒙古有限公司等，合营公司主要有北京飞机维修工程有限公司（Ameco），

另外，国航还参股国泰航空、山东航空等公司，是山东航空集团有限公司的最大股东。 

截至 2012 年 12 月 31 日，国航（含控股公司）共拥有以波音、空中客车为主的各型飞

机 461 架，平均机龄 6.54 年；经营客运航线已达 284 条，其中国际航线 72 条，地区航线 15

条，国内航线 197 条，通航国家（地区）29 个，通航城市 145 个，其中国际 45 个，地区 4

个，国内 96 个；通过与星空联盟成员等航空公司的合作，将服务进一步拓展到 194 个国家

的 1329 个目的地。国航管理水平明显提升，实现 2001 年至 2007 年连续 7 年盈利，在中国

民航居于领先地位，品牌价值不断扩大。2007 至 2012 年国航连续六年入选世界品牌 500 强，

成为中国民航唯一一家进入“世界品牌 500 强”的企业。2012 年 6 月，国航被世界品牌实

验室评为中国 500 最具价值品牌第 24 名，位列国内航空服务业第一名；2004 至 2008 年国

航连续五年在“旅客话民航”活动中分别获得“用户满意优质奖”、“用户满意优质服务金奖”

等；国航品牌曾被英国《金融时报》和美国麦肯锡管理咨询公司联合评定为“中国十大世界

级品牌”；在品牌中国总评榜系列评选活动中，荣膺“品牌中国华谱奖——中国年度 25 大典

范品牌”称号；2012 年 12 月，国航同时连续七年获得了“中国品牌年度大奖 NO.1（航空）”，

并获得一项特别奖——“中国文化品牌大奖”；在各类社会评选中多次获得“最佳中国航空

公司”“年度最佳航空公司奖”、“极度开拓奖”、“最佳企业公众形象奖”和“中国经济十大

领军企业”等称号。 

国航拥有一支业务技术精湛、作风严谨、服务良好具有国际化水准的乘务员队伍，包括

中国籍、日籍、韩籍、德籍等各国乘务员，他们具有良好的职业素质和敬业精神，是旅客在

蓝天上最好的朋友，持续推进让旅客“放心、顺心、舒心、动心”的“四心服务”工程，服

务品质一直受到广大旅客的赞赏。 

国航乘务训练中心是中国首家培训空中乘务员的大型多功能训练基地，中心教员具备高

级乘务员职称，具有国际航协教学资格，以及国际航协 CRM 训练认可的教员资格，已为国

内外近 40 家航空公司培训学员 8 万多人次，还为慕名而来的其他行业提供培训服务。 

为招聘更多优秀客舱乘务人才，满足公司快速发展需要，国航委托北京金凤凰人力资

源服务有限公司面向社会储备招聘空中乘务员。公司将在有乘务员招聘需求时，对储备库内

的人员进行筛选，应聘成功的乘务员将按照公司运力布局的需要在北京、上海、广州、天津、

重庆、成都、武汉、杭州、温州等地从事乘务员工作，并与公司在当地指定的派遣机构建立

劳动关系，派遣至公司工作。 

   

 

 

 



 

一、岗位：空中乘务员（男性须兼职航空安全员） 

  二、招聘标准 

  （一）年龄：25 周岁以下（即 1989 年 1 月 1 日后出生） 

  （二）婚姻状况：未婚 

  （三）身高： 

  女：164 厘米-172 厘米；男：174 厘米-182 厘米 

  （四）体重（kg）： 

  女：[身高（cm）-110]*90%～[身高（cm）-110] 

  男：[身高（cm）-105]*90%～[身高（cm）-105] 

  （五）视力： 

  女：矫正视力 0.5 以上； 

  男：裸眼视力 0.7 以上(C 字表视力标准) 

  （六）素质条件 

  1、普通高等学历教育全日制大学专科（含）以上往届毕业生或 2015 年应届毕业生。 

  2、具有良好的英语交流能力。 

  3、普通话标准。 

  4、形象、气质良好。 

    （七）其他 

  1、拥有中华人民共和国公民身份。 

  2、本人及家庭成员无犯罪记录。 

  3、身心健康，符合空勤人员体检及政审的相关要求。 

  注意事项： 

  1、“入学前户口所在地”请填写毕业前生源地，如户口已迁出，请填写现户口所在地（因

上学迁到学校除外）。 

  2、为了使您能够顺利通过乘务员面试资格初审，请您务必登录：教育部指定学历查询

唯一网站：中国高等教育学生信息网（学信网）http://www.chsi.com.cn/，确认并下载您的学

历或学籍信息资料，并将下载表格作为附件上传至在线职位申请表“照片及附件”中的《教

育部学历（学籍）电子注册备案表》内。 

  1）已毕业的学生下载《教育部学历电子注册备案表》；   

  2）在校生下载《教育部学籍在线验证报告》。 

  3、应聘乘务员必填项中的“《教育部学历（学籍）电子注册备案表》在线验证号码”为

表格中的 12 位号码，非手机反馈验证码。 

  ——操作流程： 

  登录学信网－学信档案－实名注册－学信发链接到注册邮箱—点击链接——登录－点

击学历信息/学籍信息－申请《学历电子注册备案表》/《学籍在线验证报告》（通过手机获

取查询码时收费 2 元）－点击查看按钮获取《教育部学历电子注册备案表》、《教育部学籍在

线验证报告》。 


